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 راهنماي بدو ورود به بخش اورژانس 

 

 

       

 
 بخش: اورژانس

 742-732شماره ي تماس داخلی :

 رييس بخش: خانم دکتر تبريزي

 سرپرستار: خانم شجاع مرد

والدين گرامی، از اينكه مطالب اين راهنما را مطالعه نموده 

 و رعايت می نمائيد سپاسگزاريم.

 واحد آموزش سلامت

 3443شهريور 

 

 :توجهات ويژه 

  جهت قبله در بخش مشخص شده، مهر و سجاده داخل

 کمد موجود است.

  نمازخانه بيمارستان در طبقهقه

همكف بيمارستان همزمان بقا 

پخش اذان ظهر و مغقر  بقاز 

 ميباشد.

  از صحبت با گوشی همراه با

صداي بلند بپرهيزيد و در زمان مراقبت از کودک از 

 تلفن همراه استفاده ننماييد.
  ...همراه مسئول نگهداري اشياء باارزش نظير  طقلا و

 ميباشد و بخش مسئوليتی در قبال آن ندارد.

 توزيع غذا و ميان وعده:
 ساعات سرو غذا در اين بيمارستان بدين شرح است:

 2334الی  2صبحانه: ساعت 

 33الی  33341ناهار: 

 33334الی  31شام:

 33الی  34ميان وعده )فرنی يا عدسی(: 

 32الی  32و  33الی  34آ  جوش:

 

 پيشنهادات، انتهادات و شكايات:
 مراجعه حضوري: 

به دفتر پرستاري، واقع در طبهه دوم بيمارستان مقراجقعقه 

 نماييد.

 درخواست کتبی خود را درون صقنقدو  غير حضوري :

شكايات موجود در هر طبهه) در کنار آسانسور( و يقا بقا 

 شماره تلفن رسيدگی به شكايات اعلام نماييد. 334شماره 

 

 واحد مراقبت در منزل:

واحد مراقبت در منزل جهقت ادامقه 

 از  مراقبت  ارائه  در  هماهنگی  و  درمان

بيمارستان با   از  ترخيص  از  پس  بيمار

)با مجوز فعاليت از دانشگاه علوم مشارکت مراکز مشاوره پرستاري 

  .باشد می پرستاري خدمات آماده ارائه پزشكی گيلان(

 

ژوهشی هفقده  اطلاعات تماس مرکز آموزشی درمانی و پ

 شهريور رشت به شرح ذيل می باشد:

 
آدرس :رشت، خيابان نامجو، خيابان شهيد سيادتی، ضلع جنوبقی 

 شهريور رشت: 32پارک شهر، مرکز آموزشی درمانی و پژوهشی 

 
 شماره تماس بيمارستان )بخش اورژانس(:

(732)-33323444-3332333-433  

وبقسايت “آمقوزش بقه بيمقار” آدرس صفحه

 بيمارستان:

 

 

 

 

 

مطالب آموزش به بيمار در کليه بخشها و وبسايت 

 بيمارستان جهت مطالعه موجود می باشد.
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 تسهيلات بخش:

بخش اورژانس در طبهه همكف بيمارستان واقع شده و شقامل 

يک اتا  جهت بستري بيماران و يک اتا  براي بستري بيماران 

نيازمند به ايزوله و يک اتا  جهت انجام اعمال جراحی محدود 

 است.

اتا  ايزوله داراي دستشويی اختصاصی و راهروي درمان مقی 

باشققد. سققرويس بهداشققتی 

خارج از اتا  بستري بيمقاران 

 و داخل راهرو می باشد.

بالاي هر تخت يقک سيقستم 

احضار پرستار وجود دارد کقه 

در صورت نيقاز بقه حقضور 

پرستار در بالين بيمقار از آن 

 استفاده نماييد.

در صورتی خرابی وسايل بلافاصله به سرپرسقتار يقا مقسئول 

 شيفت اطلاع دهيد.

 ملاقات:

  .اما پس از به علت شيوع بيماري کرونا ملاقات ممنوع است

، همه روزه  32تا  34:34اتمام دوران کرونا ملاقات از ساعت 

ميباشد و در ساعتهاي ديگر پس از هماهنگی سرپرستار و 

 يا مسئول شيفت انجام می پذيرد.

  ،هنگام ويزيت پزشک

فهط مادر )همراه( در 

 کناربيمار باشد.

 

 بيمه:
 .نوع بيمه خود را به منشی بخش اطلاع دهيد 

 .داشتن شناسنامه ي کودک و والدين الزامی است 

  سال با بيمه هقاي نقيقروي  2پرداختی براي کودکان زير

مسلح، سلامت و تامين اجتماعی رايگان است )به غيقر از 

 اقداماتی که تحت پوشه بيمه اي نباشد(

  سال با بيمه روستايی )با مهر  2پرداختی براي کودکان بالاي

 % است.34% و ساير بيمه ها 1ارجاع مرکز بهداشت( 

  در صورت نداشتن بيمه، جهت برخورداري از امكانات بيمقه

در اولين فرصت به منشی بخش اطلاع دهيد تا شقمقا را 

 راهنمايی نمايد.

 

 ترخيص:
پس از ويزيت پزشک و اعلام ترخيص، پرونده ي بيمار در شيقفقت 

جهت تسويه حسا  به واحد ترخيص  34الی  37334صبح از ساعت 

و در شيفت عصر و شب جهت دريافت بيعانه به واحقد صقنقدو  

 فرستاده ميشود.

 نكات ايمنی:
  دستبند شناسايی جهت شناسايی صحيح بيماران است

و از وقوع اشتباه )به علت تشابه اسمی( در ارائه مراقبت 

 پيشگيري می کند.

  دستبند شناسايی بايد بر بازو يا مچ دست غالب بستقه

 شود.
  جهت پيشگيري از سهوط کودک، حتما نرده هاي تخقت

بالا باشد، کودک را در تخت تنها نگذاريد و در زمان راه 

 رفتن کودک را حمايت کنيد.

 

 نكات بهداشتی:
  يک نوع سطل زبقالقه در

بخش براي استفاده ي شمقا 

 موجود است:

 )سطل زرد)کيسه زرد :

زباله هاي عفونی )زباله هاي آغشته به ترشحات بيقمقار 

مانند پنبه خونی، ظرف سرم، کيسه ادرار( و زباله هقاي 

عادي )باقيمانده ي غذا، قوطی آبميوه و ..( در اين سطل 

 ريخته شود.

  از ريختن پوشک و ساير مواد دفعی و ترشحات نظقيقر

مواد برگشتی حاصل از استفراغ و يا خلط در سطل هاي 

و در سطل زباله موجود در خودداري نموده زباله بخش 

 سرويس بهداشتی دور انداخته شود.

 دستها به طور مرتب با آ  و صابون بشوييد. 
  مواد غذايی را با کيسه پلاستيكی رنگی در يقخقلقال

 نگهداري ننماييد.

 لباس فرم پرسنل: 

: مانتو، شلوار و مهنعه سرمه اي  با يک نوار دور سرپرستار

 آستين 

 : مانتو، شلوار و مهنعه سرمه اي   پرستار

 : مانتو، شلوار و مهنعه سبز يا مشكی منشی

 : مانتو ،شلوار و مهنعه قهوه اي )خانم( خدمات

 پيراهن و شلوار قهوه اي )آقا (


